ANALISE DA PESQUISA DE SATISFACAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES, LAZER E CULTURA
A pesquisa realizada pela Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e Cultura demonstra,
de forma geral, uma avaliacdo positiva por parte da populacdo quanto as acdes
desenvolvidas nas areas esportiva, cultural e de lazer do Municipio.
Os dados apontam elevado indice de aprovacao principalmente nas a¢des relacionadas ao
incentivo ao esporte, organizagao de campeonatos, participacédo da juventude e realizagdo
de eventos culturais e festivos.
1. Incentivo ao Esporte
O incentivo ao esporte apresentou avaliacdo positiva, com 7 respostas favoraveis, 2
desfavoraveis e 1 neutra. O resultado demonstra que a maioria da populacdo reconhece
os esforcos da Administracdo Municipal na promocdo das atividades esportivas e no
apoio aos atletas e praticas esportivas locais.
2. Espacos Esportivos
Quanto aos espacos esportivos disponibilizados pelo Municipio, houve predominancia de
aprovacdao, com 7 avaliagdes positivas, 1 negativa e 2 neutras. O resultado indica
satisfacdo da populacdo em relacdo as estruturas esportivas existentes, embora ainda haja
necessidade de melhorias e ampliacdo para atender plenamente todos 0s usuarios.
3. Campeonatos e Eventos Esportivos

Os campeonatos realizados tiveram boa avaliacdo quanto as expectativas e organizacao:

e 7 respostas positivas quanto ao atendimento das expectativas;
o 7 avaliagdes favoraveis em relacdo a organizacao dos torneios.

Os dados demonstram que 0s eventos esportivos vém sendo bem recebidos pela
populacdo, fortalecendo a pratica esportiva e promovendo integracdo social.

4. Participacéo da Juventude

A participacao da juventude no esporte apresentou um dos melhores indices da pesquisa,
com 9 avaliagOes positivas e apenas 1 negativa. O resultado evidencia o alcance das
politicas publicas voltadas ao incentivo da participacdo dos jovens nas atividades
esportivas municipais.

5. Festas, Cultura e Lazer

As festas promovidas pela Prefeitura também apresentaram avaliacdo satisfatoria:

« Organizacdo das festas: 7 avaliacdes positivas e 3 neutras;
o Expectativa quanto as festas: 7 positivas e 3 neutras;



e Eventos de lazer e cultura como forma de integragdo social: 7 positivas e 3
negativas.

Os resultados demonstram reconhecimento da populacdo quanto a importancia dos
eventos culturais e recreativos promovidos pelo Municipio como instrumento de
convivéncia social e valorizagéo cultural.

6. Atracdes Culturais e Incentivo aos Artistas Locais

As atragOes culturais e musicais obtiveram avaliagdo positiva moderada:

6 respostas positivas;
1 negativa;
3 neutras.

Ja o0 incentivo aos artistas locais apresentou o ponto de maior necessidade de
aprimoramento:

o 3avaliagdes positivas;

e 5 neutras;

e 3negativas.
Os dados indicam que a populacdo percebe espaco para ampliacdo das politicas de
valorizacdo dos artistas locais, incentivo a cultura regional e maior participacdo dos
talentos municipais nos eventos promovidos pela Administragao.
7. Turismo e Divulgacéo

Sobre o impacto dos eventos no turismo local:

e 7 respostas positivas;
e 3 neutras.

Quanto a divulgacdo turistica:

« 5 avaliagdes positivas;

e 2 neutras;

e 3 negativas.
Os resultados demonstram que 0s eventos municipais contribuem para movimentar o
turismo e a economia local, embora a divulgacdo das acOes e potencialidades turisticas
ainda possa ser fortalecida.
8. Avaliacéo Geral
A avaliacao geral da Secretaria apresentou notas predominantemente positivas:

o Nota 10: 2 avaliagdes;

« Nota 9: 2 avaliagOes;
o Nota 8: 2 avaliagbes;



« Nota 7: 3 avaliag0es;
o Nota 4: 1 avaliacéo.

A média geral aproximada foi de 7,7 pontos, indicando bom nivel de satisfacdo da
populagéo com os servicos e a¢Oes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Esportes,
Lazer e Cultura.

Concluséao

A pesquisa evidencia que a Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e Cultura vem
desempenhando papel importante no fortalecimento das atividades esportivas, culturais e
recreativas do Municipio, alcangando avaliagdo positiva da maioria dos participantes.

Os resultados também permitem identificar pontos que podem ser aprimorados,
especialmente:

e maior incentivo aos artistas locais;
« fortalecimento da divulgacao turistica;
o ampliacdo das acOes culturais e esportivas.

De forma geral, os dados demonstram que as politicas publicas implementadas vém
contribuindo para a promocdo do esporte, lazer, cultura e integracdo social da populagédo
municipal.
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