
ANÁLISE DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO 

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES, LAZER E CULTURA 

A pesquisa realizada pela Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e Cultura demonstra, 

de forma geral, uma avaliação positiva por parte da população quanto às ações 

desenvolvidas nas áreas esportiva, cultural e de lazer do Município. 

Os dados apontam elevado índice de aprovação principalmente nas ações relacionadas ao 

incentivo ao esporte, organização de campeonatos, participação da juventude e realização 

de eventos culturais e festivos. 

1. Incentivo ao Esporte 

O incentivo ao esporte apresentou avaliação positiva, com 7 respostas favoráveis, 2 

desfavoráveis e 1 neutra. O resultado demonstra que a maioria da população reconhece 

os esforços da Administração Municipal na promoção das atividades esportivas e no 

apoio aos atletas e práticas esportivas locais. 

2. Espaços Esportivos 

Quanto aos espaços esportivos disponibilizados pelo Município, houve predominância de 

aprovação, com 7 avaliações positivas, 1 negativa e 2 neutras. O resultado indica 

satisfação da população em relação às estruturas esportivas existentes, embora ainda haja 

necessidade de melhorias e ampliação para atender plenamente todos os usuários. 

3. Campeonatos e Eventos Esportivos 

Os campeonatos realizados tiveram boa avaliação quanto às expectativas e organização: 

 7 respostas positivas quanto ao atendimento das expectativas; 

 7 avaliações favoráveis em relação à organização dos torneios. 

Os dados demonstram que os eventos esportivos vêm sendo bem recebidos pela 

população, fortalecendo a prática esportiva e promovendo integração social. 

4. Participação da Juventude 

A participação da juventude no esporte apresentou um dos melhores índices da pesquisa, 

com 9 avaliações positivas e apenas 1 negativa. O resultado evidencia o alcance das 

políticas públicas voltadas ao incentivo da participação dos jovens nas atividades 

esportivas municipais. 

5. Festas, Cultura e Lazer 

As festas promovidas pela Prefeitura também apresentaram avaliação satisfatória: 

 Organização das festas: 7 avaliações positivas e 3 neutras; 

 Expectativa quanto às festas: 7 positivas e 3 neutras; 



 Eventos de lazer e cultura como forma de integração social: 7 positivas e 3 

negativas. 

Os resultados demonstram reconhecimento da população quanto à importância dos 

eventos culturais e recreativos promovidos pelo Município como instrumento de 

convivência social e valorização cultural. 

6. Atrações Culturais e Incentivo aos Artistas Locais 

As atrações culturais e musicais obtiveram avaliação positiva moderada: 

 6 respostas positivas; 

 1 negativa; 

 3 neutras. 

Já o incentivo aos artistas locais apresentou o ponto de maior necessidade de 

aprimoramento: 

 3 avaliações positivas; 

 5 neutras; 

 3 negativas. 

Os dados indicam que a população percebe espaço para ampliação das políticas de 

valorização dos artistas locais, incentivo à cultura regional e maior participação dos 

talentos municipais nos eventos promovidos pela Administração. 

7. Turismo e Divulgação 

Sobre o impacto dos eventos no turismo local: 

 7 respostas positivas; 

 3 neutras. 

Quanto à divulgação turística: 

 5 avaliações positivas; 

 2 neutras; 

 3 negativas. 

Os resultados demonstram que os eventos municipais contribuem para movimentar o 

turismo e a economia local, embora a divulgação das ações e potencialidades turísticas 

ainda possa ser fortalecida. 

8. Avaliação Geral 

A avaliação geral da Secretaria apresentou notas predominantemente positivas: 

 Nota 10: 2 avaliações; 

 Nota 9: 2 avaliações; 

 Nota 8: 2 avaliações; 



 Nota 7: 3 avaliações; 

 Nota 4: 1 avaliação. 

A média geral aproximada foi de 7,7 pontos, indicando bom nível de satisfação da 

população com os serviços e ações desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Esportes, 

Lazer e Cultura. 

Conclusão 

A pesquisa evidencia que a Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e Cultura vem 

desempenhando papel importante no fortalecimento das atividades esportivas, culturais e 

recreativas do Município, alcançando avaliação positiva da maioria dos participantes. 

Os resultados também permitem identificar pontos que podem ser aprimorados, 

especialmente: 

 maior incentivo aos artistas locais; 

 fortalecimento da divulgação turística; 

 ampliação das ações culturais e esportivas. 

De forma geral, os dados demonstram que as políticas públicas implementadas vêm 

contribuindo para a promoção do esporte, lazer, cultura e integração social da população 

municipal. 

 

 


